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Certificado Sistema de Gestion de la Calidad

ISO 9001:2015

IVAC-INSTITUTO DE CERTIFICACION, S.L. certifica, tras el acuerdo de la Comisién
31897/2022 revision 1.0 que la organizacion

NEO MULTIHOGAR, S.L.

Dispone de un sistema de gestion de la calidad conforme con la norma ISO 9001:2015 para la
siguiente actividad:

La prestacion del servicio de asistencia técnica de Endesa para la instalacion y
mantenimiento de equipos de climatizacion, calefaccion, ACS, eléctricas, gas y de
puntos de recarga de vehiculos eléctricos.

La prestacion del servicio de atencion al cliente de Endesa en relacion a la gestion
administrativa de contratos de energia y gas.

Director IVAC-INSTITUTO DE CERTIFICACION, S.L.
Juan Sendin Caballero
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CERTIFICADO

DG-00-02/8

Sede principal Centro:
IVAC-INSTITUTO DE
Parc Cientific de la Universitat ~ CL Marqués de Hermida, N° 15 bajo izda CL Soria, N° 16 bajo 2
de Valéncia. Edificio 1 - Calle 39009 Santander (CANTABRIA) 09004 Burgos
Catedratico Agustin Escardino . N
Benlloch , n°9 ESPANA ESPANA
46980 Paterna (Valencia)
Spain

Tel. +34 963 943 905
ivac@ivac.es
www.ivac.es / www.kiwa.com

ENAC

CERTIFICACION
N°10 / C - SC044

El presente certificado es valido hasta la fecha indicada, salvo retirada o suspensién. Su validez esta sujeta a los seguimientos realizados con periodicidad anual.
Para cualquier aclaracién sobre el certificado puede solicitarla a través de nuestra pagina web.
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