GLOBAL

OCA Instituto de Certificacion, S.L.U.

Certifica el sistema de gestidn de la calidad de:

NEO MULTIHOGAR, S.L.

Sede Central: C/ Marqués de Hermida, n° 15 bajo izda. 39009 Santander (Cantabria)
Centro 1: C/ Soria, n° 16, bajo 2. 09004 Burgos

conforme con la norma:

UNE-EN ISO 9001:2015

aplicable a:

Sede Central: La prestacion del servicio de asistencia técnica de Endesa para la instalacién y
mantenimiento de equipos de climatizacion, calefaccion, ACS, eléctricas, gas y de puntos de
recarga de vehiculos eléctricos. La prestacion del servicio de atencion al cliente de Endesa en
relacion a la gestion administrativa de contratos de energia y gas.

Centro 1: La prestacion del servicio de asistencia técnica de Endesa para la instalacion y
mantenimiento de equipos de climatizacion, calefaccion, ACS, eléctricas, gas y puntos de
recarga de vehiculos eléctricos. La prestacion del servicio de atencion al cliente de Endesa en
relacion a la gestion administrativa de contratos de energia y gas.

CERTIFICADO

Certificado n°: 34/5400/24/01181

Certificacion inicial emitida por otra certificadora: 02/12/2021 MW@
Fecha certificacion ciclo actual: 16/09/2022
Fecha de caducidad: 01/12/2024 )

David Lao

Fecha auditoria inicial: 07 y 08/10/2021 Director General
Fecha de emisidn de certificado: 22/01/2024

CERTIFICACION
1S0 17021
N°08 / C-SC055

Cualquier aclaracién adicional relativa tanto al alcance de este certificado como a la aplicabilidad
de los requisitos de la norma se puede obtener consultando a la organizacion.
Via de las Dos Castillas, 7 - Ed. OCA Global - 28224 Pozuelo de Alarcén (Madrid)




